
 關懷專線
★防疫關懷：2956-0885
★輔諮中心：東區 2695-1673、西區 2296-1168

南區 2925-1119、北區 2848-4607
★家庭關懷中心：412-8185

新北市各級學校因應COVID-19之居家學習學生關懷流程圖

學生因疫情居家期間

甲表導師(或其他指定人員)每日
關懷、紀錄學生健康、心理、學習情形

防疫長或指
定人員彙整
全校每日紀
錄表乙表

丙表
健康關懷
(學務)

丁表
心理關懷
(輔導)

戊表
學習關懷
(教務)

1.發燒或呼吸道
等症狀
2.其他有就醫需
求狀況

1.情緒不穩
2.內心受創
3.負面思惟
4.其他異況

提供線上學習
策略與設備等

無
異
狀

結
案

1.專輔教師
線上晤談
2.(或)線上
小團體諮商

複雜議題由
心理師、社
工師介入

回報學校防疫
中心學生狀況

即時通報
衛生所
學生狀況

1.家庭關懷中心
2.輔諮中心
3.醫療院所
4.社會局等


